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(Skandinavien representant)
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Bakgrund till outsourcing

"Nar foretag valjer att outsourca sitt underhall motiverar man det ofta
med att man vill renodla och fokusera pa karnverksamheten. Nar
foretaget tar beslutet finns aven stora forvantningar att man ska
reducera kostnader och frigdra kapital. Besluten tas ofta pa hog niva i
foretaget.

Fran den lokala fabrikens perspektiv kommer andra fragestallningar i
spel. Kommer leverantéren att foresla forbattringar sa vi farhégre
tillganglighet pa utrustningen och kommer vi att foérbattra underhallet?

Hur lyckas man med outsourcing, vilka krav maste stallas pa kund och
leverantor? Jag skall forsoka ge min bild pa hur det lyckade
aktenskapet skall se ut.”

Par Melin, CIPM BU PPC
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Motiv till outsourcing

Battre fokus pa karnkompetenser

Tillgang till unika kompetenser

Resurserna finns gj tillgangliga internt & undvika investeringar
Lagre kostnader & kapitalbindning

Minskad risk

Battre kvalitet

Frigora resurser for andra andamal

Okad flexibilitet
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En mojlig vag

Hur skall den framtida organisationen se ut?

« Genomfor auditering - underhallsanalys
* Formulera policy, strategi & vision
« Lagg en langsiktig plan utifran systematiska arbetsprocesser
* Resursplan
* Bdrjainte med kompromisser
« Skapa natverk, utveckla kund- & leverantorsforhallandet
« Fa kontroll pa
* Organisation, Arbete & EKkonomi
« Arbeta med entreprendrsskap samt kompetenshojande atgarder
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Inriktning och val

Enklare

Karnverksamhet

Underordnat Avskiljbara Stodaktiviteter
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Avtal

Partnerskap

Partnerskap ar en arbetsform dar man jobbar integrerat samtidigt som parterna
har ett affarsmassigt forhallande.

* HSE-arbeten * Kontroll och styrning

* Gemensamma « Ratt ledarskap med

KPIl-er kompetens och
engagemang
* Arbetari kundens
system » Effektiv arbetsdag

+ Forbattringsarbeten * Leverera enligt plan

tillsammans «Tid
« Kvalitet
+ Viljan till att lyckas * Pris
* Proaktivt beteende
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Koncept

“Den gyllene fyrkanten“—forbattrings arbete

- Fokus pa
Volym l G(abgesgﬁﬁnpl?g prioritering och
¢ filtrering av arbetsorder

LEVERANTOR

UND

Fokus pa styrning
avresurser

Leverantorer l PE%S{?:?T e

Fokus pa férbéattringar i
det dagliga UH arbetet

UH grupper o
(genon%ﬁ,fn%e, Effektivitet 1

o

Fokus pafgrbattringar av UH ingenj6rer Tillganglighe
utrustningenstilganglighet (forbattringar)

Fokus pa definerade roller och ansvar

AkzoNobel



Organisation

AkzoNobel

UH-leveranserna moten fabrik

AkzoNobel Leverantor

Gatekeeping

Andra

Produktion
kunder

- Operatdrsunderhall

Site Service
Bestallarstdd

- o —

Underleverantérer

AkzoNobel
[ Leverantér
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Hur far man ett lyckat resultat?

- Skapa delaktighet och forstaelse bland personalen
« Satsa rejalt fran borjan
» Skicka in bussen

AkzoNobel
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Effekter & uppfoljning av outsourcing

Blev det battre fokus pa karnkompetenser?
Fick vi tillgang till unika kompetenser?
Undvek vi investeringar?

Fick vi lagre kostnader & kapitalbindning?
Minskade vi risken?

Ernoll vi battre kvalitet ?

Kunde vi frigdra resurser for andra andamal?
Okad vi flexibiliteten?

AkzoNobel
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