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• IKT fagsystemer 

•Gjennomgående prosesser 

• Kontinuerlig forbedring (Lean ++) 

• Total Teknikk ressurs planlegging 

• Anbefaling til beslutninger 

• Kvalitetssystem 

• Revisjoner 
• Langsiktig strategisk utvikling 

• Fremtidig vedl.hold og  

vedlikeholdsstruktur 

•Driftsbanegårder,hensetting 

• Budsjett, analyse & styring 

• Personal, - system / rutiner 

Styringsprinsipper for  

planlegging og  

allokering av  

personell  

er sentralt 

•Vedlikeholdsleverndør • Renholdsleverandører 

MCC 

Dokument 

 



Sikkerhetsforskrift 

• § 11-1. Generelle krav til jernbaneforetak 

•   

• Jernbaneforetaket skal sikre at trafikken skjer på en sikkerhetsmessig 

forsvarlig måte, herunder at det rullende materiellet som brukes til enhver 

tid er i sikkerhetsmessig forsvarlig stand.  

•        Jernbaneforetaket skal drifte og vedlikeholde rullende materiell i 

henhold til nasjonale og internasjonale standarder.  (Ref. EN-50126 

RAMS Standard) 

•        Forutsetninger og begrensninger knyttet til det rullende materiellets 

utforming skal legges til grunn for prosedyrer for drift og vedlikehold av 

det rullende materiell 

 



RAMS Engineering 

RAMS  kjennertegnes som en arbeidsmetode for langsiktighet og sikker drift. Dette oppnås ved 

anvendelse  av etablerte Engineerings konsepter, vedlikeholdsengineerings fag,  metoder, 

verktøy , teknikker og (RAMS) vedlikeholdsprosesser gjennom dets (Life Cycle) levetid. Dvs. 

helt fra  , konsept fase, invitasjon, anbudskonkurranse, anskaffelse, til avhendelse som vist i 

EN-50126 RAMS Standard 
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RAMS Engineering i NSB 

 

• Opprettet in 1998 

• RAMS – Pålitelighet, tilgjenglighet, vedlikeholdsvennlighet & Sikkerhet 

• RAMS Engineering er en kontinuerlig forbedrings prossess for å forbedre togs 

ytelse og pålitelighet gjennom dets levetid 

• Egen avdeling i Teknikk 

• 13 ing / siving  (Mek, EL, RAMS,) 

• ”Eier” vedlikehold og vedlikeholdsprogrammer 

• ANsvarlig for 

– RCM, LCC, Vedlikeholdsstyring (ERP), Spare part analysis, FTA, etc 

• Fasiliterer prosesser  



• . RAMS & Vedlikeholds Strategi Dato: 01.09.2012 

 11/6309-4 

 

NSBs’ Visjon 
NSB skal være kundenes favoritt og Nordens mest 

nyskapende transportselskap. 

Visjon: Vedlikeholdsfunksjon i NSB (RAMS) Skal være 

NSBs’ ledende kompetansesenter innenfor 

vedlikeholdsstyring og vedlikehold prosess. 

RAMS avdelingen skal forme NSB som bedrift gjennom 

vedlikehold og bidra med å nå Solide økonomiske 

resultater slik at NSB får fornøyde og flere kunder. 

 

 

Mission: prosesseiere for vedlikeholdsstyring 

(vedlikeholdsprogram + vedlikeholdsprosesser) i NSB 

 

Strategisk Handlingsplan I20  

1 Innføre Vedlikeholdspolicy OCM i NSB Mikael 

2 Revidere "vedlikeholdsorganisering” Fredrik 

3 Revidere vedlikeholdssektorer  

Innføre vedlikeholdskonsept TPM  

(Total Productive Maintenance) 

Charles 

4 Revidere Vedlikeholdsfilosofi & 

organisering 

Sverre 

5 Vedlikeholdskostnader  Gunhild 

6 KUV Gunhild 

7 Implementering av SAP Stian 

Simen 

8 Optimalisering av vedlikeholdsprogram 

Type73 & 93 

Thor 

Øivind 

Operativt handlingsplan 

1 Ø1 RAMS Prosess i Drift og Vedlikeholdsfase  

2 I23 Kvalitetssikring av pålitelighets og vedlikeholdsdata 

som skal benyttes i optimalisering av togflåten 

3 K4, 

I23 

I24, 

I26 

Bidra med at pålitelige, sikre, vedlikeholdsvennlige & 

kostnadseffektive materiell og komponenter  

anskaffes 

4 K6 Bidra med at vedlikehold styres på en slik måte at 

materiell utnyttes riktig 

5 I2 Ved å kontinuerlig optimalisere vedlikeholdsstyring 

(vedlikeholdsprogram + vedlikeholdsprosesser) 

6 

Mål: RAMS & Vedlikehold skal ved anskaffe sikre at 

sikkerhet, pålitelighet og vedlikeholdsvennlighet bakes inn 

i komponenter og materiell. 

RAMS & Vedlikehold skal i drift og vedlikeholdsfasen 

sørge for sikker & kostnadseffektivt vedlikeholdsstyring 

slik at stoppende feil & utestående feil reduseres & 

tilgjengeligheten økes 

 

 

 

Strategi 
Høyt motiverte og kompetente medarbeidere skal legge 

50% av innsatsen på å jobbe langsiktig og strategisk ved 

å videre utvikle vedlikeholdsstrategi i NSB og resten av 

tiden skal vi jobbe operativt med vedlikeholdsstyring i drift 

og vedlikeholdsfasen og prosjekter ifm anskaffelse og 

driftssetting. 

 
Kompetanse 

- RAMS & Vedlikeholds Engineering 

- Vedlikeholdsledelse 

Mål for avdelingen Indikator Akseptkriterium 

Kostnadseffektivt 

vedlikehold 

Kr/Km ? 
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Hva gjør RAMS avdelingen? 

Vi, ved systematisk og metodisk jobbing gjennom materiells levetid            

(V- modell) leverer: 

 

• R) pålitelige (Reliability)tog gjennom Optimale og kostnadseffektive 

vedlikeholdsprogrammer og vedlikeholdsprosesser 

      

• A) sikrer minst mulig ståtid/nedetid, altså økt Tilgjengelighet 

((Availability) – ikke operasjonelle),  

 

• M) tilrettelegger for vedlikeholdsvennlighet (Maintainability: en 

komponents evne til å bli vedlikeholdsholdt)  

 

• S) og sikrer (Safety) for passasjerer og omboardpersonell. 

 



 



RAMS i Tender Phase 

• FLIRT 

– Anskaffelse av nye elektriske tog 

– Tilpasset norske forhold 

– 50 togsett i drift 2012/13, men opsjon på 100 til. 

 

• Tett samarbeid med Stadler 

– RAMS/ RCM fokus i tidlig concept/ design fase 

– Tett oppfølgning 

– Endret måten de jobbet på. 

– System acceptance i år 2011 

 

• Strenge krav ift RCM vedlikeholdsprogram 



RAMS iDesign Phase 

• CDR 

– Reliability Block Diagram (RBD) 

– FMECA  

– LCC and Spare Part analysis 

– Safety Case 

 

• PDR    

– FTA   

– RCM   

– LCC   

– Spare Part    

– Safety   

 

• FDR 

– Iterasjon av process 

 

• System acceptance  



RAMS during operation 

• Tett oppfølgning av kontraktuell leveranse 

 

 

• Eget RAMS team for Performance overvåkning og 

oppfølgning 

– I henhold til  

• Reliability - Pålitelighet  

• Punctuality - Regularitet 

• Availability - tilgjengelighet 

• Etc. 
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Datastruktur, 

Funksjonsnedbrytning, 

RAMS krav til 

vedlikeholdsstyringssystem 

LCC Krav 

Pålitelighetskrav, etc 

KPI 

RCM, Feiltreanalyse, 

Hendelsestreanalyse

, Markovsanalyse, 

feilrate med og/ uten 

vedlikehold, etc. 

Reparasjonsbeskri

velser Drops / VST 

Samarbeid m Plan 

Mantena. Spre og 

styre RCM vedlikehold 
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OptiRCM 
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Faste fraser i SAP? 



Feiltre analyse – Stoppende feil Type92 
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Resultat av RAMS arbeid 

• 40 % ! Reduksjon Stoppende feil TYPE92 I løpet av siste 3 år 

– Resultat av nytt ”levende” RCM vedlikeholdsprogram 

– FTA 

– Streng RAMS prosess 

 

• 35% reduksjon Stoppende feil TYPE72 i løpet av 4 år 

 

•  50% reduksjon Stoppende feil Hele Flåten fom 2002 - 2010 

 

• Fordobling av MTTF (MDBF) mhp Stoppende feil: Type93 

 

• Endret Tekniskmessig Nye tog – Flirt 

– RAMS krav 

– Mer redundans  

– Endret systemers plassering 

 

• Store Modifikasjoner.  

– Ny type Oljefri kompressorer på TYPE 72 & TYPE 92 

 

• RCM vedlikeholdsprogram på gamle tog – Type69, økt flåteutnyttelse, redusert totale vedlikeholdskostnader 

 

• Oversikt over ”status” på komponenter, gir fleksibilitet og grunn for å gjøre vedlikeholdsendringer. 

 



Challenges 

 
• Data quality – Bi-Cycle 

 

• Season changes 

– Winter - 40 degrees C 

– Summer   30 degrees C 

 

• New CMMS system: SAP 

 

• Revisjon av vedlikeholdsstrategi 

 

• Resource allocation 

 



Andre prosjekter 

• Nytt CMMS - vedlikeholdsstyringssystem 

• TREDA  

• FLIRT 



RAMS performance 
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analysis  

 


